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(Activities)

Databéaze Aktivity je jakousi servisni databazi rozsifujici moZznosti databaze Klientl. Do databaze Aktivit jsou
ukladany informace o veskerych akcich, které s danou firmou probéhly. UzZivatelé maji standardné na vybér
jednu z nasledujicich aktivit.

« obecna akce

e email

« fax

+ poptavka
* nabidka
+ smlouva

V ramci jednotlivych aktivit je mozno vytvaret napf. dokumenty v nékteré z aplikaci MS Office a k
jednotlivym aktivitdm je priklddat. Na veskeré aktivity je mozno navazat konkrétni Ukol a to jak na sebe,
tak na nékoho jiného. Dale je mozno vytvaret zdznamy do kalendare spolu s odkazem na konkrétni aktivitu.

Mezi vybrané stézejni vlastnosti patfri:
« okamzity prehled o aktivitach s danou spolecnosti

* moznost fizeni pristupovych prav u citlivych Schéma: Aktivity

informaci
« moznost fazeni podle data, odpovédné osoby, firmy
« souhrnné pohledy zobrazujici komunikaci Klienti
konkrétniho zaméstnance se zdkazniky y
Y
Aktivity ; L
Jednotlivé aktivity poskytuji tyto sluzby: | Obchodnlaktivity
« obecna akce - zde je mozno si vybrat z podkategorii email
jako jsou: telefonat, schiizka ... fax
+ email - umozZiiuje posilat email pfimo z databaze pr?apgsjvklga
Aktivit, jeho kopie zde z{stava smlouva
« fax - umoznuje posilat fax pfimo z databaze Aktivit,

jeho kopie zde z{stava
+ poptavka - umoznuje tvorbu poptavky, volitelné i
napf. pomoci MS Word
« nabidka - umoznuje tvorbu nabidky, volitelné i napf.
pomoci MS Word
- smlouva - umoznuje tvorbu smlouvy, volitelné i napf¥. pomoci MS Word

WHEEL - komplexni informacni systém

Podpora pro mobilni uzivatele:

Aplikaci ziskavaji mobilni uzivatelé off-line pfistup ke vSem dostupnym informacim. Firemni ‘
mobilni reprezentanti mohou jednotlivé aktivity vytvaret bez pripojeni na server a pak vytvorené [
informace synchronizovat ._“_t:__-_-:jf"'
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